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I. Támogatás a szerződésben foglaltakon túlmenően (opcionális szolgáltatások)

1. Oktatás a Rendszer használatára vonatkozóan, a szerződésben szereplő ingyenes alkalmon
túlmenően, vagy a szerződésben szereplő helyszíntől eltérő helyen megtartva 7.000 Ft + ÁFA/óra,
valamint az oktató esetlegesen felmerülő utazási/szállás költségeinek térítése.

2. Általános jegyrendszeri munkák óradíja, egyedi igények esetén (a szerződésben szereplő
támogatáson túlmenő, egyedi igények – pl. egyedi adatrögzítés, hibás számviteli bizonylatok
javítása stb.): 10.000 Ft + ÁFA/óra.

3. A munkaidőn kívüli HelpDesk telefonos ügyelet díja 10.000 Ft + ÁFA/óra.

4. A fejlesztői, rendszergazdai óradíj 12.000 Ft + ÁFA/óra, valamint az esetlegesen felmerülő
utazási/szállás költségek térítése. 

5. A fent felsorolt szolgáltatások igénybevételére csak előzetes egyeztetés alapján, az adott
időpontban rendelkezésre álló erőforrások mértékéig van lehetőség. Munkaidőn túli, vagy
hétvégén, ünnepnapon végzett szolgáltatás esetén a Szolgáltató 50 %-os felárat számít fel.   

 

II. Jegypapír szolgáltatás a Rendszerből történő saját jegynyomtatáshoz (opcionális)

1. Amennyiben a jegypapírt a Szolgáltatótól kívánja megrendelni, a jegypapír
rendelésére az alábbi linkek használatával nyílik lehetőség:

Színházi és más jegykibocsátó partnerek: 

https://www.jegy.hu/articles/703/jegypapir-rendeles

Jegyirodák:

https://www.jegy.hu/articles/1171/jegyirodai-jegypapir-rendeles

 2. Jegypapír árak 

• A/4/4 méretű, irodai lézernyomtatóval felülnyomtatható jegypapír, standard design,
sorszámozott: 11,50 Ft + ÁFA/db.

•  2x6 inch méretű BOCA hőpapír, standard design, sorszámozott: 6,50 Ft + ÁFA/db.

• A/4/4 méretű, irodai lézernyomtatóval felülnyomtatható jegypapír, speciális design:
megállapodás szerinti ár és szállítási határidő

•  2x6 inch méretű BOCA hőpapír, speciális design: megállapodás szerinti ár és szállítási határidő

 

A jegypapír küldemény csomagolási díja bruttó 300 Ft/csomag.
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III. Jegynyomtatás és egyedi jegyvásárlóra vonatkozó jegykezelés (opcionális)

1. Jegynyomtatási díj

Amennyiben a jegyek nyomtatását a Szolgáltatóra kívánja bízni, a jegynyomtatás díja:

• Standard 2x6 inch méretű fehér BOCA hőpapír vagy A4/4 íves jegypapír + jegyszerkesztési díj +
nyomtatási díj: 90 Ft + ÁFA/Jegy

• BOCA hőpapír, speciális design és/vagy speciális méret + jegyszerkesztési díj + nyomtatási díj:
egyedi árajánlat és szállítási határidő

2. Jegyadminisztrációs díj

Abban az esetben, ha az Ön döntése alapján a Szolgáltatónak – emberi erőforrás bevonásával -
jegyet vagy vouchert kell létrehoznia, majd kiküldenie a megadott, egyedi e-mail címekre, vagy
bármely más olyan jegyértékesítési folyamat esetén, ahol a Szolgáltatónak egyedi jegyvásárló
vonatkozásában kell jegykezelési tevékenységet folytatnia (pl. foglalási link, vagy tiszteletjegy
kiküldése egyedi e-mail címre stb.): 90 Ft + ÁFA/Jegy.

 

IV. Beléptetési szolgáltatások (opcionális)

1. Rendszergazda jelenléte a beléptetéshez

Amennyiben a beléptetéshez rendszergazda jelenlétét igényli: ld. I.4., I.5. pontok. 

2. Beléptetési eszközök

Az alábbi technikai berendezések bérelhetők a beléptetéshez: 

Eszköz neve Ft +ÁFA/db/nap Ft+ÁFA/db/hét
1 D vonalkód olvasó (Symbol
LI2208)

3.500 8.500

Ipari PDA beépített 2D
olvasóval 

8.000 20.000

Notebook (12” és felette,
hordozható számítógép)

4.000 9.500

A felsorolt eszközök bérletére csak előzetes egyeztetés alapján, az adott időpontban rendelkezésre
álló eszközök tekintetében van lehetőség.

 3. Beléptetési adat integrációs díj 

A Szolgáltató ingyenesen biztosítja a Rendszerhez kapcsolódó beléptetési szoftvert. Amennyiben
azonban a Felhasználó a jegyek értékesítésére más jegyrendszer szolgáltatásait is igénybe veszi, és
ebben a másik jegyrendszerben keletkezett, a beléptetéshez szükséges adatokat a Szolgáltatónak
kell a beléptetési szoftverbe feltöltenie, vagy az InterTicket Rendszerben keletkezett jegyeket kell
más rendszerhez kapcsolódó beléptetési szoftverbe feltöltenie, ennek a szolgáltatásnak a díja 2.500
Ft + ÁFA/feltöltési alkalom.  
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V. Visszaváltási Díj  

Amennyiben a Szolgáltatónak az Önök döntése alapján visszaváltási vagy jegycsere feladatokat kell
ellátnia, a visszaváltási díj minden visszaváltott vagy cserélt jegy után: 190 Ft + ÁFA / jegy.
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